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Circ. n° 75 Mozzanica, 13 dicembre 2022

A tutto il personale docente
Scuole dell’Infanzia- Primaria-Secondaria di primo grado

LORO SEDI
Agli atti
Al sito

Oggetto: SPORTELLO D’ASCOLTO PEDAGOGICO E SERVIZIO DI CONSULENZA PSICOLOGICA

SPORTELLO E CONSULENZA
Uno spazio destinato alle famiglie, agli allievi e ai docenti. Esso rappresenta un’occasione di
dialogo e di crescita per esprimere le difficoltà incontrate, confrontarsi su strategie educative e,
all’occorrenza, osservare punti di vista diversi rispetto al proprio e supportare gli alunni per
affrontare problematiche emerse. Gli incontri avverranno in modalità riservate per tutelare al
meglio la privacy di tutti gli interessati.

PSICOLOGICA
Lo sportello psicologico a scuola è uno spazio di ascolto e di consulenza destinato agli alunni in
particolare difficoltà per aiutarli ad affrontare le situazioni critiche che potrebbero causare
isolamento o limitare la frequenza scolastica. In base al bisogno rilevato la consulenza
psicologica potrebbe dedicarsi anche alle famiglie.

PEDAGOGICA
Lo sportello pedagogico a scuola è uno spazio di ascolto e di consulenza, gestito dalla
pedagogista, destinato agli alunni, ai docenti, ai genitori per promuovere il benessere
psicofisico, emozionale e relazionale di ognuno. L’idea non è offrire un servizio in cui si effettua
“terapia” ma piuttosto un’opportunità che accompagni nel percorso educativo e di crescita
personale, attingendo alle risorse e alle responsabilità educative di ciascuno.

PER I DOCENTI
Si comunica che a partire da lunedì 19 dicembre 2022 verrà attivato lo Sportello d’ascolto e il
servizio di consulenza pedagogica con la Dott.ssa Claudia Cavallini e la psicologa Dott.ssa
Elisabetta Cesana per la Scuola dell'Infanzia, Primaria e Secondaria. Gli incontri avverranno
presso la sede dell’Istituto o in modalità da remoto. Lo sportello si occuperà non solo delle
problematiche inerenti agli alunni, ma anche, di sostenere la funzione docente per la lettura dei
bisogni dei disagi degli allievi, degli interventi da adottare per il gruppo classe o per il singolo
attraverso strategie e metodologie mirate e condivise.
La modalità di accesso al servizio di Consulenza potrà avvenire solo tramite una richiesta
inviata via mail al seguente indirizzo: sportellopsicologico@icmozzanica.edu.it alle Funzioni
Strumentali Claudia Monterosso e Silvia Nava e agli specialisti.

Per la mail si ricorda quanto segue:
→ le iniziali, la classe di appartenenza, l’ordine di scuola, il plesso e una sintesi della
problematica rilevata dell’alunno/a
(meglio indicare anche il recapito telefonico del coordinatore)
→ una sintesi della problematica o del bisogno dei docente
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PER LE FAMIGLIE
Lo sportello sarà accessibile anche alle famiglie, tramite richiesta al coordinatore di classe
che invierà mail all’indirizzo sportellopsicologico@icmozzanica.edu.it alle Funzioni Strumentali
Claudia Monterosso e Silvia Nava e agli specialisti. Lo sportello e la consulenza saranno
accessibili alle famiglie anche come sostegno alla genitorialità. Gli incontri avverranno presso la
sede dell’Istituto o in modalità da remoto, da concordare a seconda delle esigenze e degli
impegni lavorativi dei genitori.

Per la mail si ricorda quanto segue:
→ indicare numero di telefono e mail personale del genitore richiedente perché sarà cura dello
specialista contattare direttamente gli interessati.

PER GLI ALLIEVI
Anche quest’anno scolastico, il nostro Istituto apre ai ragazzi della scuola secondaria la
possibilità di accedere a un servizio di consulenza psicologica e pedagogica gestito dagli
specialisti. Lo sportello sarà accessibile solo agli alunni della scuola secondaria di primo grado
di tutti i plessi. La modalità di accesso sarà effettuata tramite una cassetta posizionata nella
bidelleria di ogni plesso, in cui gli alunni potranno inserire il modulo appositamente compilato.
La consulenza avverrà in orario scolastico nei singoli plessi con modalità organizzative riservate
per tutelare meglio la privacy dei ragazzi stessi.

→ I genitori dovranno compilare un modulo per autorizzare i propri figli ad usufruire del
servizio di consulenza e di sportello con gli specialisti. Tale modulo debitamente firmato sarà
consegnato ai coordinatori di classe che lo conserveranno fino alla fine dell’anno scolastico.

→ I moduli prestampati - che i ragazzi e le ragazze dovranno compilare per prendere
appuntamento - verranno messi a disposizione in ogni classe.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Benedetta Maria Fallica
firma autografa omessa ai sensi art. 3 c.2 D.L.

39/1993- Ai sensi art. 6 c.2 L. 412/1991 non
seguirà trasmissione originale con firma autografa
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